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   Дорогую, любимую мамочку, бабушку
 МАРИЮ АНДРЕЕВНУ ЩЕРБАКОВУ
                   от всего сердца
              поздравляем с юбилеем!
Пусть в  день твоего юбилея,
 Все цветы мира будут у твоих ног.
Доброта и улыбка не сходит с твоего лица.
Огромного здоровья и долголетия,
 На все твои года.

Дочь, внучка Олеся, Алексей,
правнуки Степан, Леонид.

В связи с многочисленными
жалобами на отказ от оказания
медицинской помощи и взима#
ние при ее оказании денежных
средств с пациентов, Калужс#
кий филиал страховой медицин#
ской организации РОСНО#Ме#
дицинское страхование разъяс#
няет права застрахованных по
ОМС на получение бесплатной
медицинской помощи.

При обращении в медицин$
скую организацию необходимо
помнить о том, что государство
гарантирует вам получение ме$
дицинской помощи в следую$
щие сроки:

При обращении к участково$
му терапевту, педиатру или вра$
чу общей практики – вас долж$
ны принять в течение суток с
момента обращения в медицин$
скую организацию.

При обострении имеющего$
ся хронического заболевания,
ухудшении состоянии здоровья
(подъем артериального давле$
ния, повышение температуры
тела, острой боли и т.д.), вас
обязаны принять в медицинс$
кой организации в течение двух
часов. В этих случаях медицин$
скую помощь может оказать
врач либо фельдшер в кабинете
неотложной помощи. В подоб$
ных случаях скорая помощь
обязана прибыть в течение 20
минут, после того как ваш зво$
нок будет принят диспетчером.

Сроки ожидания медицинс$
кой помощи в приемном отде$
лении, при поступлении в ста$
ционар, или обращении по по$
воду внезапного заболевания,
травмы и т.п. не должны превы$
шать 2 часов при плановом по$
ступлении, и не более 20 минут
– при госпитализации по нео$
тложке.

В случае назначения вам ле$
чащим врачом анализов или ка$
ких$либо инструментальных
методов обследования (узи,
спирография, эхокардиогра$
фия, холтер, СМАД, и т.п.) срок
их выполнения не должен пре$
вышать 14 календарных дней.
Сроки ожидания таких иссле$
дований, как компьютерная то$
мография (КТ) и магнитно$ре$
зонансная томография (МРТ)
могут достигать месяца.

Сроки ожидания плановой
консультации «узких» специа$
листов (кардиолог, офтальмо$

лог, ЛОР и т.п.), так же не долж$
ны превышать 14 дней с момента
назначения консультации леча$
щим врачом. В соответствии с
действующим законодатель$
ством, вы имеете право обратить$
ся к «узкому» специалисту любой
поликлиники самостоятельно,
без направления от поликлини$
ки. В этом случае сроки ожида$
ния приема специалиста не мо$
гут превышать двух недель. Все
разговоры о том, что «вы не из
нашего района», «несите направ$
ление из своей поликлиники»,
«мы вас не будем принимать, вы
не прикреплены к нашей поли$
клинике» являются нарушением
ваших прав на получение бес$
платной медицинской помощи.
В настоящее время, имея полис
обязательного медицинского
страхования, вы имеете право
получать медицинскую помощь
не зависимо от места проживания
или регистрации.

Сроки оказания плановой ме$
дицинской помощи могут быть
продлены до трех месяцев, но
только при отсутствии у меди$
цинской организации ресурсных
возможностей (отсутствие обору$
дования, отсутствие специалис$
та). В этих случаях медицинская
организация обязана направить
вас в другое медицинское учреж$
дение, где такие исследования
выполняются или имеется соот$
ветствующий специалист.

Прикрепление к конкретному
учреждению или замена меди$
цинского учреждения имеет
смысл в тех случаях, когда вы пла$
нируете регулярно наблюдаться в
медицинском учреждении, вызы$
вать врача на дом и т.п. Однако
выбор исключительно за вами. В
случае отказа в оказании вам ме$
дицинской помощи в поликли$
нике, требуйте у главного врача
письменного отказа от оказания
вам медицинской помощи с обо$
снованием причин.

Помните, что в соответствии с
законом, отказа от оказания ме$
дицинской помощи медицинс$
кими организациями и медицин$
скими работниками не допуска$
ется!

Не смотря на то, что сроки
ожидания медицинской помощи
определены, медицинские уч$
реждения допускают нарушение
установленного порядка оказа$
ния медицинской помощи,

предлагая получить те или иные
виды помощи на платной осно$
ве. Как поступить в таких случа$
ях?

В случае, отказа от выполне$
ния назначенных вашим леча$
щим врачом исследований или
консультаций, по различным
причинам, потребуйте от адми$
нистрации выдать вам направле$
ние на консультацию (анализы,
исследования) с соблюдением
сроков, установленных законо$
дательством, или дать вам пись$
менный отказ.

В случае если сроки проведе$
ния консультации (анализов,
диагностических исследований)
указанные в направлении пре$
вышают установленные зако$
ном, вы можете пройти назна$
ченные вам мероприятия опла$
тив их стоимость из собственных
средств, предъявив медицинс$
кой организации требование о
компенсации понесенных вами
расходов.

Если вам, в государственном
учреждении здравоохранения,
или учреждении, работающем в
системе ОМС, предлагают прой$
ти исследования  платно, следу$
ет обратить внимание на следу$
ющие моменты.

Перед заключением договора
требуйте разъяснить ваши права
на получение бесплатной меди$
цинской помощи. Требуйте
объяснить вам, какие виды ме$
дицинской помощи оказывают$
ся бесплатно, и по какой причи$
не вы должны оплатить гаранти$
рованную государством бесплат$
но помощь.

Вам могут предложить опла$
тить медицинскую помощь ис$
ключительно в следующих слу$
чаях:

Медицинская помощь не оп$
лачивается по полису обязатель$
ного медицинского страхования
(выдача справки на управление
транспортным средством, справ$
ка для получения разрешения на
оружие, предварительные меди$
цинские осмотры перед поступ$
лением на работу, за исключени$
ем поступления на госслужбу).

Вы не готовы ждать установ$
ленные Законом сроки оказания
медицинской помощи ;

Вы желаете получить допол$
нительные сервисные услуги
(размещение в 2х местной и од$
номестной палате, отдельный

пост медицинского персонала);
Вы желаете получать лечение

или обследование, не входящее
в стандарты оказания медицин$
ской помощи;

Вы желаете получать меди$
цинскую помощь анонимно;

Вы самостоятельно обрати$
лись за специализированной
медицинской помощью (плано$
вое лечение в стационаре).

Подводя итог, можно конста$
тировать факт, что в настоящее
время во многих учреждениях
здравоохранения пациентам
затруднительно получить бес$
платно консультацию «узкого
специалиста» либо назначенное
врачом исследование в разумные
сроки, хотя при оплате, такая
возможность появляется в любое
время. Особенно часто с такой
проблемой наши застрахован$
ные пациенты сталкиваются в
Областной больнице, МНТК,
Клинической больнице №8
г.Обнинска.

В этом случае, отказ в оказа$
нии вам бесплатной медицинс$
кой помощи и взимание за нее
деньги является существенным
нарушением ваших прав!

Если качество и условия ока$
зания медицинской помощи Вас
не удовлетворили, вы можете
обратиться в Калужский фили$
ал РОСНО$МС с заявлением о
проведении экспертизы качества
оказанной вам медицинской
помощи.

В случае нарушения сроков
оказания медицинской помо$
щи, а также в случае оплаты ме$
дицинской помощи, которую
бесплатно вам отказались пре$
доставить, медицинская органи$
зация обязана возместить затра$
ченные средства. С этой целью
вам необходимо обратиться в
вашу страховую организацию,
или прокуратуру.

Обращаем ваше внимание на
то, что возмещение денежных
средств, затраченных вами на
получение медицинской помо$
щи в связи с неправомерными
действиями медицинской орга$
низации, будет осуществлять
именно медицинское учрежде$
ние, нарушившее ваши права, а
не страховая организация.

Помните, знание своих прав
является необходимым услови$
ем возврата от платной медици$
ны к бесплатной, гарантирован$
ной государством!

От платной медицины - к бесплатнойОт платной медицины - к бесплатнойОт платной медицины - к бесплатнойОт платной медицины - к бесплатнойОт платной медицины - к бесплатной

РОСНО разъясняет

Дорогих  АНДРЕЯ и ЮЛИЮ АНИСИМОВЫХ
    поздравляем с 5#летием совместной жизни!
Вас с юбилеем свадьбы поздравляем!
5 лет два сердца бьются в унисон.
Еще сильней любить вам пожелаем,
И счастья в жизни ласковый закон!
Чтоб друг от друга не было секретов,
Желаем быт заботой победить!
Любви огромной, чистой, беззаветной,
Друг другу ласку каждый день дарить!

Папа, мама.

РИТУАЛЬНАЯ
КОМПАНИЯ

«СТЕЛЛА»

8#903#636#58#56
8#903#636#52#23

                 село Перемышль,
ул. Площадь Свободы, д. 2. офис 14.
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КОМПАНИЯ «КОМФОРТНЫЕ ОКНА»:
# ПЛАСТИКОВЫЕ ОКНА
# ЖАЛЮЗИ
# ВХОДНЫЕ ДВЕРИ
Натяжные потолки: европейское качество,

широкий выбор цветов и материалов. До 31 ав$
густа пластиковые окна еще дешевле! Самые
низкие цены! Завод$изготовитель. Монтаж по
ГОСТу. Гарантия 5 лет.

Адрес: с.Перемышль, пл.Свободы. д.2. ТЦ «Рубин», 2 этаж.
         Тел. 8#910#522#77#66       www.комфорт#окно.рф

Уважаемые читатели!
ПРОДОЛЖАЕТСЯ подписка

на районную газету «Наша жизнь»
на 2#е полугодие 2016 г.

# на 4 месяца – 271 рубль 00 копеек;

# на 3 месяца – 203 рубля 25 копеек;

# на 1 месяц – 67 рублей 75 копеек.

Газет много, районная – одна.
Мы дорожим каждым своим читателем.

 Оставайтесь с «районкой»!

Поспешите в почтовое отделение,
обращайтесь к почтальонам, чтобы оформить

подписку!

Подписная цена:


